Polityka prywatnosci Loyalty Starter obowiazuje od 31 lipca 2026 r.

Polityka prywatnosci Loyalty Starter
z dnia 31 lipca 2026 r.

CZYM JEST POLITYKA PRYWATNOSCI?

ChcielibySmy zapozna¢ Cie ze szczegdlami przetwarzania przez nas Twoich danych
osobowych, aby da¢ Ci pelna wiedze i komfort w korzystaniu z naszego Serwisu
Internetowego loyaltystarter.io oraz Platformy app.loyaltystarter.io.

W zwiazku z tym, ze sami dzialamy w branzy internetowej, wiemy jak wazna jest ochrona
Twoich danych osobowych. Dlatego dokladamy szczegdlnych staran, aby chroni¢ Twoja
prywatnos¢ i informacje, ktére nam przekazujesz.

Starannie dobieramy i stosujemy odpowiednie srodki techniczne, w szczegdlnosci te o
charakterze programistycznym i organizacyjnym, zapewniajace ochrone przetwarzanych
danych osobowych. Nasza strona uzywa szyfrowanej transmisji danych (SSL), co
zapewnia ochrone identyfikujacych Cie danych.

W naszej Polityce prywatnosci znajdziesz wszystkie najwazniejsze informacje odnosnie
przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych. Prosimy Cie o jej przeczytanie i
obiecujemy, ze nie zajmie Ci to wiecej niz kilka minut.

Kto jest administratorem strony internetowej?

Administratorem Serwisu Internetowego oraz Platformy jest IBSO SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w Gdyni, pod adresem ul.
Swietojanska 43/23, 81-391 Gdynia, zarejestrowana przez Sad Rejonowy Gdansk - Péinoc
w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000869317,
NIP 5862361767, REGON 387511321, o kapitale zakladowym w wysokosci: 10 000,00 zt
(czyli: my).

DANE OSOBOWE

Jaki akt prawny reguluje przetwarzanie Twoich danych osobowych?

Twoje dane osobowe sa przez nas zbierane i przetwarzane zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1), zwanego
powszechnie: RODO. W zakresie nieuregulowanym przez RODO przetwarzanie danych
osobowych jest regulowane przez Ustawe o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja
2018 r. Do przechowywania informacji i uzyskiwania dostepu do informacji na Twoim
urzadzeniu koncowym (pliki cookies) oraz do komunikacji marketingowej droga
elektroniczng zastosowanie ma rowniez ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo
komunikacji elektronicznej (PKE).

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?
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Administratorem Twoich danych osobowych jest IBSO SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Gdyni, pod adresem ul. Swietojaiska 43/23, 81-
391 Gdynia, zarejestrowana przez Sad Rejonowy Gdansk - Péinoc w Gdansku, VIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000869317, NIP
5862361767, REGON 387511321, o kapitale zakladowym w wysokosci: 10 000,00 zi,
telefon: +48 722-333-760, e-mail: odo@ibso.pl.

W sprawie swoich danych osobowych mozesz skontaktowac sie z nami za pomoca: poczty
elektronicznej: odo@ibso.pl, poczty tradycyjnej: ul. Swietojanska 43/23, 81-391 Gdynia,
telefonu: +48 722-333-760.

Administrator danych osobowych powotal Inspektora Ochrony Danych (IOD), z ktérym
mozesz sie skontaktowac w sprawie ochrony swoich danych osobowych za pomoca poczty
elektronicznej, pod adresem: odo@ibso.pl.

JAK PRZETWARZAMY TWOJE DANE OSOBOWE, KTORE NAM
PODAJESZ?
Jakie dane osobowe przetwarzamy i w jakich celach je przetwarzamy?

Na stronach naszego Serwisu Internetowego oraz na stronach Platformy oferujemy Ci
wiele réznych ushug, dla ktérych celéw przetwarzamy rézne dane osobowe, w oparciu o

rézne podstawy prawne.

Cel Dane osobowe Podstawa prawna Czas
przetwarzania przechowywania
danych
zawarcie i imie, nazwisko, art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj. do uptywu okresu
wykonanie adres przetwarzanie w celu podjecia = przedawnienia
umowy korespondencyjny, dzialan na Twoje zadanie, roszczen
NIP, adres e-mail, przed zawarciem umowy oraz dotyczacych
numer telefonu, przetwarzanie niezbedne w wykonania umowy
firma celu wykonania umowy, ktérej
jestes strona
program imie, nazwisko, art. 6 ust. 1 lit. b) RODO do uptywu okresu
partnerski adres przedawnienia
korespondencyjny, roszczen
NIP, adres e-mail, dotyczacych

zalozenie i

numer telefonu,
firma

imie, nazwisko,

art. 6 ust. 1 lit. b) RODO

wykonania umowy

do uptywu okresu

prowadzenie adres e-mail, numer przedawnienia
konta telefonu, firma roszczen
dotyczacych
wykonania umowy
newsletter adres e-mail, imie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, tj. do dnia wycofania
przetwarzanie na podstawie przez Ciebie zgody
wyrazonej przez Ciebie zgody
formularz imie, nazwisko, art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. do dnia wniesienia
kontaktowy adres e-mail, telefon prawnie uzasadniony interes sprzeciwu

polegajacy na utrzymywaniu
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analiza ruchu na
stronie Serwisu
oraz Platformy

marketing
bezposredni
towarow i ustug
wlasnych, w tym
remarketing

ustalenie,
dochodzenie i
egzekucja
roszczen i
obrona przed
roszczeniami

wypelnienie
obowigzkéw
prawnych, w
szczegolnosci
podatkowych i
rachunkowych

adres IP,
identyfikatory
internetowe, dane o
aktywnosci na
stronie

adres IP, adres e-
mail, identyfikatory
internetowe

imie, nazwisko,
adres zamieszkania,
nr PESEL, NIP,
REGON, adres e-
mail, nr telefonu, nr
IP, nr rachunku
bankowego, nr karty
platniczej

imie, nazwisko,
firma, nr PESEL,
NIP lub REGON,
adres e-mail, nr
telefonu, adres
korespondencyjny,
nr karty platniczej

obowiazuje od 31 lipca 2026 r.

ciagtosci komunikacji

art. 6 ust. 1 lit. a) RODO w zw.
z art. 399 PKE, tj.
przetwarzanie na podstawie
Twojej zgody wyrazonej za
posrednictwem ustawien
prywatnosci (banera cookies)

w zakresie dzialan opartych na
plikach cookies - art. 6 ust. 1
lit. a) RODO w zw. z art. 399
PKE (zgoda); w pozostatym
zakresie - art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO, tj. prawnie uzasadniony
interes polegajacy na
marketingu bezposrednim
ustug wtasnych

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj.
prawnie uzasadniony interes
polegajacy na ustaleniu,
dochodzeniu i egzekucji
roszczen oraz obronie przed
roszczeniami

art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, t;j.
przetwarzanie niezbedne do
wypelnienia obowiazkéw
prawnych ciazacych na nas

Dobrowolnos¢ podania danych osobowych

do wycofania zgody,
nie dtuzej niz przez
okresy wskazane w
wykazie plikow
cookies

do wycofania zgody
lub wniesienia
sprzeciwu, nie
dhuzej jednak niz
przez 3 lata od
ostatniej aktywnosci

do uplywu okresu
przedawnienia
roszczen

do momentu
wygasniecia
obowigzkéw
prawnych

Podanie przez Ciebie wymaganych danych osobowych jest dobrowolne, ale stanowi

warunek s$wiadczenia przez nas ushlug na Twoja rzecz (np. wysytania newslettera czy

zalozenia konta).

Odbiorcy danych osobowych

Aktualna liste podmiotéw, ktérym ujawniamy Twoje dane osobowe, znajdziesz ponizej.

Lp. Podmiot

1 OVH Sp. z 0.0. z siedziba we Wroctawiu

Cel

Starter

Hosting Serwisu i Platformy Loyalty

2 LINK Mobility Poland Sp. z o.0. z siedziba w
Gliwicach

Realizacja wysytki wiadomosci SMS

Vercom S.A. z siedziba w Poznaniu Realizacja wysytki wiadomosci e-mail

Pipedrive OU z siedziba w Tallinie Obstuga procesow sprzedazy

PayU S.A. z siedziba w Poznaniu Realizacja ptatnosci

S O b~ W

inFakt Sp. z 0.0. z siedziba w Krakowie Wystawianie faktur

Strona 3



Polityka prywatnosci Loyalty Starter obowiazuje od 31 lipca 2026 r.

7 Google Ireland Limited (Google Cloud, Google Mierzenie ruchu w Serwisie,
Analytics) z siedziba w Irlandii raportowanie o btedach aplikacji,
tworzenie statystyk

8 Google Ireland Limited z siedziba w Irlandii Okreslanie profilu Klientéw oraz
analizowanie ich aktywnosci - Google
Ads
9 Google Ireland Limited (Google Ads, Firebase) z = Mierzenie efektywnosci kampanii
siedziba w Irlandii reklamowych, zarzadzanie

kampaniami reklamowymi

10 Meta Platforms Ireland Limited z siedziba w Popularyzacja Serwisu i Platformy za
Irlandii pomoca serwisu spotecznosciowego
Facebook.com

11 Hotjar Ltd z siedziba na Malcie Analizowanie ruchu w Serwisie
Powyzsza lista podlega okresowej aktualizacji. Data ostatniej weryfikacji listy odbiorcéw:
31 lipca 2026 r. Podmioty wskazane w pkt 1-4 i 6 dzialaja jako podmioty przetwarzajace
na nasze zlecenie. PayU S.A. (pkt 5) jest odrebnym administratorem Twoich danych
osobowych w zakresie realizacji ustug ptatniczych, zgodnie z ustawa o ustugach
platniczych. Podmioty wskazane w pkt 7-11 moga dziala¢ jako odrebni lub wspdlni
administratorzy w zakresie opisanym w ich politykach prywatnosci.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji (w tym profilowanie)

Nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji, ktére opieralyby sie wylacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu i wywolywaly wobec Ciebie skutki prawne lub w
podobny sposdb istotnie na Ciebie wplywaly (art. 22 RODO). Stosujemy natomiast
profilowanie w celach marketingowych i analitycznych - polegajace na dopasowaniu
wyswietlanych materiatéw do Twoich zainteresowan na podstawie plikéw cookies -
wylacznie za Twoja zgoda, ktéra mozesz w kazdej chwili wycofa¢ w ustawieniach
prywatnosci na naszej stronie. Wobec profilowania na potrzeby marketingu
bezposredniego przyshuguje Ci rowniez prawo sprzeciwu (art. 21 ust. 2 RODO).

Czy bedziemy przekazywa¢ Twoje dane osobowe poza EOG lub do organizacji
miedzynarodowej?

Korzystamy z narzedzi dostawcow, ktérych serwery moga znajdowaé sie poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym, w szczegélnosci w Stanach Zjednoczonych (m.in.
Google LLC, Meta Platforms, Inc., Hotjar Ltd). Przekazywanie danych osobowych do
panstw trzecich odbywa sie wylacznie z zachowaniem wymogow rozdziatu V RODO, to
jest na podstawie:

1) decyzji wykonawczej Komisji Europejskiej z dnia 10 lipca 2023 r., stwierdzajacej
odpowiedni stopien ochrony zapewniany w ramach Programu ochrony prywatnosci
danych UE-USA (EU-U.S. Data Privacy Framework, DPF) - w odniesieniu do
podmiotéw posiadajacych aktywna certyfikacje DPF; aktualna liste podmiotow
certyfikowanych mozesz zweryfikowac¢ na stronie www.dataprivacyframework.gov;

2) standardowych klauzul umownych przyjetych decyzja wykonawcza Komisji (UE)
2021/914 z dnia 4 czerwca 2021 r., uzupelnianych w razie potrzeby o dodatkowe
$rodki techniczne i organizacyjne.
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Tres¢ standardowych klauzul umownych jest publicznie dostepna na stronie Komisji
Europejskiej (decyzja 2021/914) oraz w dokumentach naszych dostawcéw (m.in. Google
Ads Data Processing Terms, Meta EU Data Transfer Addendum, Hotjar Data Processing
Agreement). Dodatkowe informacje o stosowanych zabezpieczeniach mozesz uzyskac,
kontaktujac sie z nami pod adresem odo@ibso.pl.

JAKIE PRZYSEUGU]JA CI PRAWA W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM
PRZEZ NAS TWOICH DANYCH OSOBOWYCH?

Na podstawie RODO masz prawo do: zadania dostepu do swoich danych osobowych,
zadania sprostowania swoich danych osobowych, zadania usuniecia swoich danych
osobowych, zZadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych oraz zadania przenoszenia danych
osobowych.

W razie zgloszenia nam ktéregokolwiek z wymienionych powyzej zadan bez zbednej
zwloki - a w kazdym razie w terminie miesigca od otrzymania zadania - udzielimy Ci
informacji o dziataniach podjetych w zwiazku ze zgtoszonym przez Ciebie Zadaniem. W
razie potrzeby mozemy wydluzy¢ termin miesieczny o kolejne dwa miesiace z uwagi na
skomplikowany charakter zadania lub liczbe zadan. W kazdym wypadku poinformujemy
Ciebie w terminie miesigca od otrzymania zadania o przedtuzeniu terminu i podamy Tobie
przyczyny opdznienia.

Prawo dostepu do danych osobowych (art. 15 RODO)

Masz prawo uzyskania informacji, czy przetwarzamy Twoje dane osobowe. Jezeli
przetwarzamy Twoje dane osobowe, masz prawo do: dostepu do danych osobowych;
uzyskania informacji o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych
osobowych, o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw tych danych, planowanym okresie
przechowywania Twoich danych lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach
przystugujacych Ci na mocy RODO oraz o prawie wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, o Zrédle tych danych, o zautomatyzowanym podejmowaniu
decyzji, w tym o profilowaniu, oraz o zabezpieczeniach stosowanych w zwiazku z
przekazaniem tych danych poza Unie Europejska; uzyskania kopii swoich danych
osobowych. Zadanie zgto$ na adres: odo@ibso.pl.

Prawo do sprostowania danych osobowych (art. 16 RODO)

Jezeli Twoje dane osobowe sa nieprawidtowe, masz prawo Zzadania od nas niezwlocznego
sprostowania Twoich danych osobowych. Masz tez prawo do Zadania uzupelnienia przez
nas Twoich danych osobowych. Zadanie zgto$ na adres: odo@ibso.pl.

Prawo do usuniecia danych osobowych, tzw. ,prawo do bycia zapomnianym”
(art. 17 RODO)

Masz prawo zadania usuniecia swoich danych osobowych, gdy: Twoje dane osobowe
przestaly by¢ niezbedne do celéw, dla ktorych zostaly zebrane lub w inny sposéb
przetwarzane; wycofates okreslona zgode, w zakresie w jakim dane osobowe byly
przetwarzane w oparciu o Twoja zgode; Twoje dane osobowe byly przetwarzane
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niezgodnie z prawem; wnioste$/wniostas sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania, w zakresie w
jakim przetwarzanie danych osobowych jest zwiazane z marketingiem bezposrednim;
wniostes/wniostas sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych w zwiazku z
przetwarzaniem niezbednym dla wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznym lub przetwarzania niezbednego dla celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez nas lub strone trzecia. Pomimo zgtoszenia
zadania usuniecia danych osobowych mozemy przetwarza¢ Twoje dane dalej w celu
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, o} czym zostaniesz
poinformowany/poinformowana. Zadanie zgto$ na adres: odo@ibso.pl.

Prawo do zgloszenia Zzagdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych
(art. 18 RODO)

Masz prawo do zadania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych, gdy:
kwestionujesz prawidlowos$¢ swoich danych osobowych - w takim wypadku ograniczymy
przetwarzanie Twoich danych osobowych na czas pozwalajacy sprawdzi¢ prawidlowosé
tych danych; przetwarzanie Twoich danych jest niezgodne z prawem, a zamiast usuniecia
danych osobowych zazadasz ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych;
Twoje dane osobowe przestaly by¢ potrzebne do celdow przetwarzania, ale sa one
potrzebne w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony Twoich roszczen; zgtosites/zgtositas
sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych - do czasu stwierdzenia, czy
nasze prawnie uzasadnione interesy sa nadrzedne wobec podstaw wskazanych w Twoim
sprzeciwie. Zadanie zgto$ na adres: odo@ibso.pl.

Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (art. 21 RODO)

Masz prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich
danych osobowych, w tym profilowania, w zwiazku z: przetwarzaniem niezbednym dla
wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub przetwarzania niezbednego
dla celéow wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora danych osobowych lub strone trzecig; przetwarzaniem na potrzeby
marketingu bezposredniego. Zadanie zgto$ na adres: odo@ibso.pl.

Prawo do zadania przenoszenia danych osobowych (art. 20 RODO)

Masz prawo otrzymac¢ od nas swoje dane osobowe w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego oraz przesta¢ je innemu
administratorowi danych osobowych. Standardowo udostepnimy Ci Twoje dane osobowe
w formacie CSV. Jesli wolisz, aby dane zostaty Ci udostepnione w innym formacie, wskaz
preferowany format w swoim zadaniu. Mozesz réowniez zazadac¢, aby$Smy przestali Twoje
dane osobowe bezposrednio innemu administratorowi (o ile jest to technicznie mozliwe).
Zadanie zglo$ na adres: odo@ibso.pl.

Czy mozesz cofnac¢ wyrazona zgode na przetwarzanie danych osobowych?

Mozesz cofnaé¢ udzielona zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w dowolnym
momencie. Cofniecie zgody na przetwarzanie danych osobowych nie ma wplywu na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przez nas na podstawie Twojej zgody
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przed jej cofnieciem. Jesli chcesz cofna¢ zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych, zgtos swoje zadanie na adres: odo@ibso.pl. Zgode dotyczaca plikéw cookies
mozesz wycofa¢ takze samodzielnie, w kazdej chwili, za pomoca ustawien prywatnosci
dostepnych na naszej stronie. W przypadku, gdy chcesz cofnaé¢ zgode na przetwarzanie
danych osobowych w celu swiadczenia ustugi ,Newsletter”, mozesz z niego zrezygnowac,
klikajac link w stopce maila.

Skarga do organu nadzorczego

Jezeli sadzisz, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy ochrony
danych osobowych, masz prawo zlozenia skargi do organu nadzorczego, w szczegoélnosci
w panstwie cztonkowskim swojego zwyklego pobytu, swojego miejsca pracy lub miejsca
popehienia domniemanego naruszenia. W Polsce organem nadzorczym w rozumieniu
RODO jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

PLIKI ,,COOKIES”

Informacje ogodlne

Podczas przegladania stron internetowych Serwisu Internetowego oraz Platformy
Internetowej sa uzywane pliki ,cookies”, zwane dalej Cookies, czyli niewielkie informacje
tekstowe, ktére sa zapisywane w Twoim urzadzeniu koncowym w zwiazku z korzystaniem
z Serwisu Internetowego oraz Platformy Internetowej. Ich stosowanie ma na celu
poprawne dzialanie stron internetowych Serwisu Internetowego oraz Platformy
Internetowej.

Pliki te pozwalaja zidentyfikowa¢ oprogramowanie wykorzystywane przez Ciebie i
dostosowaé¢ Serwis Internetowy oraz Platforme Internetowa indywidualnie do Twoich
potrzeb. Pliki Cookies zazwyczaj zawieraja nazwe domeny, z ktoérej pochodza, czas
przechowywania ich na urzadzeniu oraz przypisana wartosc.

Podstawa prawna i zarzadzanie zgoda

Pliki Cookies inne niz niezbedne do $wiadczenia ustugi (w szczegdlnosci analityczne,
funkcjonalne i marketingowe) instalujemy i odczytujemy wylacznie po wyrazeniu przez
Ciebie dobrowolnej, swiadomej i uprzedniej zgody za posrednictwem banera ustawien
prywatnosci, zgodnie z art. 399 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji
elektronicznej oraz art. 6 ust. 1 lit. a) RODO. Cookies niezbedne do prawidlowego
dziatania stron (np. utrzymanie sesji, bezpieczenstwo) stosujemy bez zgody, na podstawie
art. 399 ust. 3 PKE.

Zgode mozesz w kazdej chwili wycofa¢ lub zmieni¢ jej zakres, korzystajac z odnos$nika
»Ustawienia prywatnosci” dostepnego w stopce strony. Wycofanie zgody nie wptywa na
zgodnosc¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem. Do czasu wyrazenia
zgody skrypty odpowiedzialne za Cookies opcjonalne pozostaja zablokowane.

Cookies opcjonalne dzielimy na kategorie: preferencyjne, statystyczne i marketingowe -
zgodnie z podzialem stosowanym w panelu ustawien prywatnosci. Szczegélowy i
automatycznie aktualizowany wykaz stosowanych plikéw Cookies - wraz z nazwa,
dostawca, kategoria, celem oraz okresem przechowywania - dostepny jest w panelu
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ustawien prywatnosci (Cookiebot by Usercentrics), w zakladkach ,Szczegdly” oraz ,O
plikach cookies”. Panel mozesz otworzy¢ w kazdej chwili za pomoca odnosnika lub ikony
ustawien prywatnosci widocznych na stronach Serwisu.

Bezpieczenstwo

Stosowane przez nas pliki Cookies sa bezpieczne dla Twoich urzadzen. W szczegdlnosci
nie jest mozliwe przedostanie sie do Twoich urzadzen poprzez pliki Cookies wirusow lub
innego niechcianego oprogramowania lub oprogramowania ztosliwego.

Rodzaje plikéw Cookies

Stosujemy dwa rodzaje plikéw Cookies: Cookies sesyjne - przechowywane na Twoim
urzadzeniu do momentu zakonczenia sesji danej przegladarki, po czym =zapisane
informacje sa trwale usuwane z pamieci Twojego urzadzenia; Cookies trwale -
przechowywane na Twoim urzadzeniu do momentu ich skasowania; zakonczenie sesji
przegladarki lub wylaczenie urzadzenia nie powoduje ich usuniecia.

Cele
Wykorzystujemy takze pliki Cookies podmiotéw zewnetrznych w nastepujacych celach:
- konfiguracji Serwisu Internetowego oraz Platformy Internetowej;

- gromadzenia informacji o zachowaniu Uzytkownika z uzyciem narzedzia Facebook
Pixel, ktérego administratorem jest Meta Platforms Ireland Limited z siedziba w
Irlandii; polityka prywatnosci: https://www.facebook.com/help/cookies/;

- tworzenia statystyk za posrednictwem narzedzi analitycznych Google Analytics,
ktorych administratorem jest Google Ireland Limited z siedziba w Irlandii; polityka
prywatnosci: https://policies.google.com/privacy;

- okreslania profilu Uzytkownika w celu wyswietlania mu dopasowanych materiatow
w sieciach reklamowych, z wykorzystaniem narzedzia internetowej reklamy Google
Ads, ktérego administratorem jest Google Ireland Limited z siedziba w Irlandii;

- tworzenia statystyk i badania wydajnosci tresci za posrednictwem narzedzi Hotjar,
ktorego administratorem jest Hotjar Ltd z siedziba na Malcie; polityka prywatnosci:
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/;

- popularyzacji Serwisu oraz Platformy za pomoca serwiséw spotecznosciowych
Facebook.com i Instagram.com, ktérych administratorem jest Meta Platforms Ireland
Limited z siedziba w Irlandii;

- ustalania, z jakim przedsiebiorstwem zwiazany jest Uzytkownik, za pomoca serwisu
Albacross.com, ktérego administratorem jest Albacross Nordic AB z siedziba w
Sztokholmie; dane w tym zakresie pozyskujemy z narzedzia Albacross, dziatajacego w
oparciu o publicznie dostepne rejestry oraz identyfikatory internetowe (informacja o
zrédle danych - art. 14 RODO);

- ulepszenia komunikacji z Uzytkownikami przez czat Pipedrive, ktorego
administratorem jest Pipedrive OU z siedzibg w Tallinie; polityka prywatnosci:
https://www.pipedrive.com/en/privacy.
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Aby pozna¢ zasady korzystania z Cookies, zalecamy zapoznanie sie z politykami
prywatnosci wyzej wskazanych firm.

Cookies moga by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczegdlnosci sie¢ Google, do
wyswietlenia reklam dopasowanych do Twoich preferencji. W tym celu moga zostac
zachowane informacje o sposobie poruszania sie przez Ciebie w sieci lub czasie
skorzystania ze stron internetowych. Aby przeglada¢ i edytowac informacje o Twoich
preferencjach, gromadzonych przez sie¢ reklamowa Google, mozesz skorzysta¢ z
narzedzia zamieszczonego pod linkiem https://www.google.com/ads/preferences/.

Za pomoca ustawien przegladarki internetowej lub za pomoca konfiguracji ustugi mozesz
samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczace Cookies, okreslajac
warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez Cookies do Twojego
urzadzenia. Ustawienia przegladarki stanowia uzupetnienie - podstawowym narzedziem
zarzadzania zgoda na Cookies jest baner ustawien prywatnosci, o ktérym mowa powyzej.

Zmiany Polityki prywatnosci

Polityka prywatnosci podlega okresowym przegladom i aktualizacjom. O istotnych
zmianach poinformujemy Cie za posrednictwem Serwisu lub wiadomosci e-mail. Data
ostatniej aktualizacji: 31 lipca 2026 r.
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